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1.  Was ist ein Portal?

Unter einem Portal versteht man eine Website, die als "Eingangstor zum Internet" wahrgenommen wird und ein erster Anlaufpunkt für das Surfen im World Wide Web ist. Portale erleichtern den Zugang zum Internet, indem sie eine kleine Schaltzentrale bilden, von der aus die Besucher leicht und schnell zu den für sie interessantesten Webseiten gelangen.


Was die Homepage für eine Web-Site ist, wollen Portale für das Internet sein.

Die voreingestellten Start-Seiten der marktführenden Browser Netscape Navigator und Microsoft Internet Explorer (MSIE) gehören zu den bekanntesten Portal-Sites. Auch Suchmaschinen und Webkataloge wie Yahoo!, Lycos, Web.de und Altavista und die Homepages großer Internet-Provider wie T-Online und AOL sind Portale. Neben den allgemeinen Portalen gibt es auch Portale, die gezielt bestimmte Zielgruppen ansprechen wollen. Wegen der sehr hohen Besucherzahlen sind Portal-Sites insbesondere für Anbieter von Online-Inhalten, Online-Shops und für andere Werbetreibende interessant.

Portale werden nur als Portale genutzt, wenn von ihnen aus möglichst viele relevante Wege ins Internet führen und das Angebot als unbeeinflußte Auswahl aus dem Angebot des Internet wahrgenommen wird. Wenn beispielsweise die Jobsuche eines Studentenportals lediglich eine portaleigene Suchmaschine darstellt, ist dies ein Informationsangebot für Studenten und kein Tor, das zu anderen Informationsangeboten führt. Je relevanter ein Themenbereich für die Zielgruppe ist, desto riskanter ist es, das Angebot in diesem Bereich zu beschränken. 

2.  Die Zielgruppe: Studenten

In Deutschland gibt es derzeit 1,6 Mio Studenten, davon sind 51% Männer. (Quelle: Statistisches Bundesamt) Die Anzahl der Studienberechtigten steigt von 350.000 im Jahr 1999 leicht auf 367.000 im Jahr 2005 an. Ab 2010 wird mit rückläufigen Zahlen gerechnet. Dies erlaubt Rückschlüsse auf die langfristige Entwicklung der Studentenzahlen. (Statistisches Jahrbuch 1999, Statistisches Bundesamt)

Die Altersstruktur der Studentenschaft unterscheidet sich nach Geschlecht und dem Wohnort: Männliche Studenten sind in den alten Bundesländern durchschnittlich 26,4 Jahre alt und in den neuen Bundesländern 24,2 Jahre. Studierende Frauen sind generell etwas jünger: Ihr Durchschnittsalter liegt bei 25,5 Jahren (Alte Bundesländer), bzw. bei 23,0 Jahren (Neue Bundesländer). (DSW/HIS 15. Sozialerhebung, 1997).

Im Ranking der Studienfächer steht an erster Stelle die Fächergruppe der Rechts-, Wirtschaft- und Sozialwissenschaften, gefolgt von Sprach und Kulturwissenschaften. An dritter Stelle folgen die Ingenieurswissenschaften.

Ein interessanter Aspekt für Studenten ist die Zeit nach ihrem Studium. Hier besteht ein großes Bedürfnis an Beratungs- und Serviceangeboten, welches die Hochschulen nicht alleine befriedigen können. Hieraus könnten sich Chancen für ein Studentenortal ergeben.

Die Studierenden nennen „die Sicherung des Lebensunterhaltes“ und „den Wunsch sich etwas Leisten zu können“ als wesentliche Gründe für ihre Erwerbstätigkeit neben dem Studium. Demgegenüber spielen „Beschäftigungsalternative für die Zukunft“ und sammeln von Berufspraxis eine untergeordnete Rolle. 

Die Studenten verfügen in den alten Bundesländern durchschnittlich über 1.283,- DM. Studenten in den neuen Bundesländern verfügen über DM 1.009,-. Der Großteil der Ausgaben wird für Miete und Ernährung, Telefon und Versicherung aufgewendet. 

[image: image1.wmf]Studenten im WS 98/99 nach Fächergruppen

-

 

100.000 

200.000 

300.000 

400.000 

500.000 

600.000 

Rechts-, Wirtschafts- und Sozialwiss.

Sprach- und Kulturwissenschaften

Ingenieurwissenschaften

Mathematik, Naturwissenschaften

Humanmedizin

Kunst, Kunstwissenschaft

Rest


[image: image2.png]Altersstruktur der Studierenden
1994 und 1997

Altersklassen in %

| alte 17 30 Jah- 5 |
Linder m e 12 |
u. dlter
1997: 14 10 1997:
326417, 125 28-29 Eg 92551,
Jahre |
| 21 15 |
2 26-27 7

Jahre
23 21
27 242 3
Jahre
18 21 |
20 22-23 23 |
Jahre |
8 18 |
| Jahre |
Minner Frauen

Linder 6 1 30 Jah- E 5 |
re |
1997: ’ waler U2 1997:

92421 8 4 $23,0J
4 28-29 3
| Jahre
-
18 Jahre :
— -
i 1
2 Jahre .
26 24
29 22-23 35
Jahre
22 42|
17 bis 21 35 |
Jahre

O 1994 W 1997

DSW/HIS

ialerhebung



 [image: image3.png]Monatliche Ausgaben der Studie-
renden

Bezugsgruppe ,,Normalstudent*, Arithm. Mittel
in DM

alte Linder neue Linder

1.283
1.231

Sonstiges*)

1.009

Lernmittel

Fahrtkosten

Kleidung/Wische
/Korperpflege

Erniéhrung

Miete

1997 1994 1997

1994

DSW/HIS 15. Sozialerhebung

*) Sonstiges umfafit Ausgaben fiir eigene Krankenversicherung,
Telefon und Porto, Hobby, Sport u.a.m. .



 
[image: image4.png]Gewiinschte Beratungs- und Service-
angebote der Hochschule fiir den
Ubergang in den Beruf

in %, Nennungen mit ,,sehr wichtig®

I

| 1ndividueile
Beratung

| Kooperation mit
| Firmen

Stellenbdrse

Kontakttreff mit
| Firmen

Bewerbertraining

| Kurs Jobfitness

‘ Borse fiir
| Studienarbeiten

Borse fiir
Hospitationen

Internet
Stellenborse

|

Existenzgriindertra
ining

| Umschulung
|

L

DSW/HIS 15.

Sozialerhebung





[image: image5.png]Begriindung der Erwerbstitigkeit nach Studien- und

Erwerbstypen

Studierende im Erststudium, arithm. Mittelwert der Skala 1"trifft vél-
lig zu" bis 5 "trifft gar nicht zu "

Teilzeitstu- Teilzeitstu- Vollzeitstu- Vollzeitstu-
. " o, dium, ge- dium, hohe dium, ge- dium, hohe
Griinde fiir Erwerbstitigkeit ringe  Erwerbsbe-  ringe  Erwerbsbe- Fsig,
Erwerbsbe-  lastung  Erwerbsbe-  lastung
lastung lastung
- notwendig fiir Lebensunterhalt 2,41 1,54 2,53 1,53 0,00
- um sich etwas leisten zu kénnen 2,11 2,55 2,20 2,48 0,00
- um Berufspraxis zu sammeln 3,12 2,97 3,03 3,04 0,11
- fiir spétere Arbeitskontakte 3,57 3,28 3,54 3,37 0,00
- um andere mitzufinanzieren 4,69 444 4,81 4,51 0,00
- als Beschiftigungsalternative
S dis Telocg D 4,08 3,49 425 376 000
- um unabhangig von den Eltern
Zu sein 2,86 2,41 2,89 2,77 0,00

DSW/HIS 15. Sozialerhebung



 [image: image6.png]Griinde fiir studentische Erwerbstiitigkeit
Studierende im Erststudium, in %

Betroffenheit insg.
Griinde fiir Erwerbstitigkeit trifft — trifftzu  teils/  trifft trifft gar  arith.
vollig (=2)  teils (=3) nichtzu nichtzu Mittel-

zu (=1) (=4) (=5) wert

- notwendig fiir Lebensunterhalt 49 14 13 11 13 2,25

- um sich etwas leisten zu kénnen 35 29 19 9 9 2,28
- bhéngig von den Eltern z

ol e vopden Blleman | og 24 20 11 20 271

- um Berufspraxis zu sammeln 22 20 16 14 27 3,04

- fiir spétere Arbeitskontakte 14 16 15 17 38 3,49
- als Beschiftigungsalternative fiir

die Zukunft 6 9 13 14 57 4,07

- um andere mitzufinanzieren 4 2 2 3 89 4,71

DSW/HIS 15. Sozialerhebung




Warum Studenten eine interessante Zielgruppe sind


Studenten sind jung und gelten als konsumfreudig. Sie sind sehr aktiv, trendorientiert, kosten-, qualitäts- und markenbewußt. Sie sind Trendsetter- und Opinion Leader und die Arbeitskräfte der Zukunft (Recruiting).

Mit ihnen kann man wenig verdienen, aber mit ihrer Aufmerksamkeit.

Studenten haben wenig Geld zur Verfügung, dennoch sind sie als Käufer interessant, da in dieser weichenstellenden Zeit Markenaffinitäten begründet und teilweise Kaufentscheidungen für die Zukunft getroffen werden. Auch wenn sie sich keinen BMW leisten können, wird man ihnen eine Probefahrt nicht verwehren, da sie die Käufer der Zukunft sind. 

Banken, Zeitungen und Versicherungen versuchen durch günstige Studententarife eine langfristige Produktbindung zu erreichen.

3.  Der Markt im Medium: 
Online-Nutzung und Online-Kaufverhalten

Top 10 der Online-Nutzung der 14-69jähigen: 1. Private E-Mail, 2. Surfen zum Vergnügen, 3. Informationsmaterialien anfordern, 4. Gesch. E-Mail, 5. aktuelle Nachrichten / Welt, 6. DB zu bestimmten Themen, 7. Software-Download, 8. Produktinfos / Bestellmöglichkeit, 9. Wirtschaftsinfos, 10. E-Mails an Medien. (Quelle: GfK OnScreen Band 1, S. 13) 

Genutzte Dienstleistungsangebote der 14-69jährigen: Stellenanzeigen, Musikdownload/MP3, Kauf oder Buchung von Eintrittskarten, Online-Auktionen (Quelle: GfK OnScreen Band 2, S. 9)

Etwa 13,1 % der 14-29-Jährigen Schüler, Studenten und Trainees kauften Produkte Online und etwa 14,5 % nahmen kostenpflichtige Dienstleistungen im Internet in Anspruch. Genau wie bei anderen Online-Käufern waren die beliebtesten Produkte PCs, Bücher, Software und Tickets für Reisen und Unterhaltung. Je Order gaben sie dafür durchschnittlich 100-500 DM aus. (Quelle: Quelle: Sonderauswertung G+J EMS vom 05.04.00)


Motive für Online-Käufe:

Preisvergleich, Preisvorteil, 24h Verfügbarkeit, Fachanbieter, kurze Lieferzeiten, unkomplizierte Anlieferung, Produktverfügbarkeit, Service- / Garantieleistung (Quelle: GfK OnScreen Band 2, S. 33)
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   Quelle: G+J EMS OnScreen Band II/2000
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    Quelle: G+J EMS OnScreen Band I/2000

bought products

· PC‘s
6,2% = 0,14 Mio.

· books
5,4% = 0,12 Mio.

· software/videos
2,5% = 0,06 Mio.

· entertainment electronics
2,2% = 0,05 Mio.

· clothes/shoes
2,0% = 0,04 Mio.

· presents/gifts
1,6% = 0,04 Mio.

· cd’s
1,5% = 0,03 Mio.

· sports equipment
1,2% = 0,03 Mio.

· telecommunication
1,2% = 0,03 Mio.

· furniture
0,5% = 0,01 Mio.

· household
0,2% = 0,00 Mio.

· food
0,1% = 0,00 Mio.

· cosmetics
none

· jewelery
none


used services

· tickets
4,1% = 0,09 Mio.

· railway tickets
3,7% = 0,08 Mio.

· others
3,7% = 0,08 Mio.

· online auctions 
2,5% = 0,05 Mio.

· travel booking
1,7% = 0,04 Mio.

· hotel booking
1,7% = 0,04 Mio.

· accelerated paper
1,0% = 0,02 Mio.

· flight tickets
1,0% = 0,02 Mio.

· telefone via Internet
0,8% = 0,02 Mio.

· used cars
0,6% = 0,01 Mio.

· insurances
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· Lottery
0,2% = 0,00 Mio.


purchase order value

· - DM 50
3,5% = 0,08 Mio.

· 50 – 100 DM
1,0% = 0,02 Mio.

· 100 – 250 DM
4,2% = 0,09 Mio.

· 250 – 500 DM
4,4% = 0,10 Mio.   

· 500 – 1000 DM 
2,7% = 0,06 Mio.

· 1000 DM + 
2,9% = 0,06 Mio.

buying planned

· certainly
  2,7% = 0,06 Mio. 

· maybe
13,6% = 0,30 Mio.

· probably
10,8% = 0,24 Mio.

· probably not
15,2% = 0,33 Mio.



   Quelle: Sonderauswertung G+J EMS vom 05.04.00
4.  Die Konkurrenz: 
     Das Angebot an Studentenportalen

4.1  Die Studentenseiten im Überblick
Konkurrenten für Studentenportale im Internet kommen aus verschiedenen Bereichen: Studentenspezifische Seiten allgemeiner Portale (DooYoo, Yoolia, eBay), Internetangebote von Unizeitungen mit Portalcharakter, Communities mit Portalcharakter, angebotsspezifische Portale, z.B. für Studenten, die Shoppen wollen etc. Es gibt kaum reine Portale, fast alle Seiten haben auch exklusive Inhalte.

Nationale Angebote im Überblick:

Portale (?)

· www.studis-online.de
Informationen rund ums Studieren für Studentinnen und Studenten. 

· www.studieren.de
Informationsdienst von Studierenden für Studierende. (Versuch einer Portalseite)

· www.uniworld.de
Ratgeber rund ums Studium, nicht nur für Studienanfänger. (Häßliche Linksammlung)

· www.unitausch.de
Studienplatztauschseite mit Portalanmutung durch Angebotsvielfalt, die jedoch in Händen fester Kooperations-Partner sind.

· www.campus2day.de
eZine von Studenten für Studenten mit interaktiven Funktionen

· www.4students.de 

· www.forstudents.de
Studentencommunity

Infoseiten

· www.uni-muenster.de/Studienberatung/gs/studium.htm
Internet-Studienführer der Zentralen 
Studienberatungsstellen an den deutschen 
Hochschulen

Wissenscommunities

· www.hausarbeiten.de 
Hausarbeitenarchiv

· www.grin.de
Netzwerk für Studenten und junge Leute zum Austausch von studienrelevanten sowie praktischen Informationen.

Printableger

· www.unicum.de


· www.audimax.de


· www.chancen.net
Der Online Service für Fach- und Führungsnachwuchs (FAZ)

· Junge Karriere
Website des Magazins (Handelsblattverlag)

Wissens-/Recherche-/Diplomarbeitsseiten

· www.fachpublikation.de
die Website für wissenschaftliche Publikationen 

· www.hsi-infopool.de/wisa/
Archiv wissenschaftlicher Arbeiten.

· www.diplomaxx.de


· www.diplom.de
· www.diplomarbeiten.de


Fachbereichsseiten, z.B. Wirtschaft
· www.wirtschaftswissenschaften.de
Die Info-Community für Wirtschaftswissenschaftler im Internet

· www.bigredonline.de
Internet für Wirtschaftsstudenten

· www.imafdi.de
Internet Marketingtipps für Diplomanden

Regionale Seiten

· www.campus-berlin.de
Studienführer für Berlin. 

Karriereseiten:

· www.e-fellows.net/home
Der Adresse für Studium und Jobeinstieg.

Seiten von Studenteninitiativen

· Aiesec

· Bonding

· MTP

· FORUM

· www.market-team.com
Deutschlands größte interdisziplinäre Studenteninitiative

· www.studis.de
Seite der studentischen Verbände

Studentenmalls
· www.allmaxx.de
Studentenmall 

· www.studentenpreise.de


Fun:

Essen

· www.mensa-essen.de
Speisepläne deutscher Mensen 

· www.mensa-mampf.purespace.de
bewertet Mensagerichte

Dating

· www.make-friends.de
Kennenlernforum für Studis. 

· www.unisingles.de
Kenenlernseite für Studenten

Sonstiges 

· www.unihome.de 
Werbung der Deutschen Telekom

Ausgewählte internationalen Angebote im Überblick:

Europa

· www.AEGEE.org
Association des Etats Généraux des Etudiants de l'Europe European Students' Forum

UNITED KINGDOM


· www.studentuk.com
eZine

· www.studentmagazine.co.uk 
eZine

USA


· www.colleges.com
Redaktionell erstellte Studentenseite

· www.collegenews.com
“free campus newswire”, Onlineableger des Printmagazines

· www.black-collegian.com
Karriereseite für farbige Studenten, Onlineableger des Printmagazines

· www.student.com
Funorientiertes, redaktionelles Online-Studentenmagazin

· www.students.gov
Staatliche Informationsseite

KANADA


· www.marketpenetration.net
Infoseite 3er Studenten für Studenten

4.2  Einzelne Angebote im Detail

4.2.1 UNICUM Online

Mission Statement & Claim

„Die Homepage Nr. 1 für Studierende.“ (Unicum Homepage)

„UNICUM Online bietet einen interaktiven, unterhaltsamen und informativen Internet-Service mit allen wichtigen Fakten rund um Abitur, Studium und Berufseinstieg.“ 

(Mediadaten UNICUM Online, April 2000)
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Bekanntheit (via Zugriffszahlen)

IVW 3/2000: 364.152 Visits und 1.372.841 Page 

Das Angebot (Produktpolitik)

Redaktionelles
Interaktives

- Magazin-Inhalte

- Themen-Guides (dünn)

Abi & Co

Rund ums Studium

Job & Karriere

Your Community

Multimedia

Bücher & Musik

Reise 

- Büchertipps (Magazintipps, 
  Sponsored by BOL)

- Termine (Karrierezentrum)

- Karriereratgeber
- Freemail

- Chats: 20 Räume

- Foren: 
Hauptforum (180 Beiträge / Monat)


Heartbeat (340 Beiträge / Monat)


Infothek (40 Beiträge / Monat)

- Kleinanzeigen

- Karrierezentrum

Jobs (1063 Bewerber, 195 Stellen, 

159 Arbeitgeberprofile)

Praktika (Volksbank, 1312 Eintr., auch alte)

Diplomarbeiten verkaufen (27 Arbeiten)

Forum (80 Beiträge seit 10.3.)

- Studienplatztausch (0 Einträge)

- Hausarbeiten-DB (533, Student-Online.de)

Der Schwerpunkt des Angebotes liegt eindeutig in der Weiterverwendung der Inhalte der Printausgaben. UNICUM versucht seit kurzem verstärkt in den Recruiting-Markt einzusteigen. Das eigens dafür gegründete Unternehmen betreibt eine eigene Website, die eng mit dem Unicum-Auftritt verbunden ist.

Kommunikationsstrategie 

Cross Media Promotion über die Zeitschriften.

Finanzierung

Bannerwerbung
: (je Seite 5 Banner, Preis (für 137*60): 48,-- TKP)

Sponsoring
: Präsentieren eines kompletten inhaltlichen Angebotes, auf Wunsch 
  wird eine maßgeschneiderte Rubrik gestaltet. 
  (Bsp.: Reisesuchmaschine)

Inserate 
: im Karrieremarkt

Historie

März 1996 
– gestartet

Februar 2000 
– Karrierezentrum hinzugefügt (eigene GmbH, auch für die 
   Recruiting-Messe)

April 2000 
– Relaunch mit neuer Optik

Geplant:
II. Q. 2000 
– Relaunch mit neuem eCom-Angebot für Schüler, Studenten und Young Professionals

4.2.2  Campus2day

Ein Kooperationsmodell mit redaktionellem Schwerpunkt: Campus2day
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Campus2day http://www.campus2day.de
Mission Statement & Claim

„Die Bezeichnung "campus" verdeutlicht, daß Studierende im Mittelpunkt stehen. "2day" steht für Aktualität und die ständige Erweiterung des Angebots. Die Kurzform "c2day" verweist darauf, daß es sich lohnt, täglich das Angebot zu nutzen, weil alle Bereiche des studentischen Alltags - ob Studium oder Freizeit - berücksichtigt werden.“ (Aus der Historie unter dem Stichwort Namensfindung.)

Ein Claim war nicht zu finden.

Bekanntheit (via Zugriffszahlen)

Nicht IVW-Geprüft.

Das Angebot (Produktpolitik)

Der Hauptakzent des Angebot liegt im redaktionellen Bereich. Die Themen sind in sechs Rubriken gegliedert („c-Chanals“): Marktplatz, Hochschule, Job und Karriere, City, Reise und Friends & Fun. Daneben werden aktuelle Nachrichten präsentiert.

Im Marktplatz gibt es einen 2nd Hand Büchermarkt (booklooker.de) mit über 70.000 Einträgen und Links zu fünf Shops: byteon.de für PCs, buecherwurm.de für Bücher, cd4you.de für Musik, heimwerker.de für ebensolche und ePlus fürs mobile Telefonieren. Die Shopping-Partner bieten regelmäßig Schnäppchen an und veranstalten Auktionen. Zusätzlich bietet c2day Auktionen von Privat zu Privat in Kooperation mit auktionen.de an.
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Die Rubrik Hochschule bietet Informationen über Hochschulen und Studienfächer, ein Uni-ABC und ein Ranking der Uni-Websites. Der Bereich Job und Karriere enthält eine Linksammlung und redaktionelle Tipps und Ratschläge für die Jobwahl und die Bewerbung.

Das Thema Reise wird sehr umfangreich behandelt und enthält redaktionelle Inhalte, wöchentlich aktualisierte Reiseangebote vom Partner Travel Overland, Wetterberichte, Länderinfos und Geldtipps für den Urlaub.

Unter der Überschrift Friends & Fun kann man Kontaktanzeigen aufgeben („Meetingpoint“), Witze lesen und elektronische Postkarten schreiben. 

Im City-Channel gibt es nur kurze Informationen über die wichtigsten Studentenstädte.

Interaktive Funktionen von campus2day sind E-Mail mit Faxempfang und Anrufbeantworter, Chat, Diskussionsforen, Auktionen (in Kooperation mit auktionen.de), ein Gebrauchtbüchermarkt, Kontaktanzeigen und Umfragen zu aktuellen Themen. Ein Community Credit Point System ist geplant (cDots). Auf viele redaktionelle und interaktive Angebote kann man nur nach persönlicher Registrierung zugreifen.

Ein sehr interessanter Ansatz sind die „Trendscouts“: Dies sind freie Mitarbeiter von c2day, die in verschiedenen Städten studieren. Sie sollen die interessanten Thementrends aufspüren und redaktionell verarbeiten. Das aktuelle Top-Thema am 12. Mai 2000: „Wettbewerb der Wirtschaftswissenschaften 
Wer produziert am Markt vorbei?“ 

Campus2day ist kein Portal, das möglichst viele für Studenten interessante Links ins Internet sammelt. Es ist vielmehr ein aktuelles redaktionelles Angebot, das von der Nähe zu den Studenten lebt. Diese wird durch die Trendscouts und studentische Mitarbeiter und Praktikanten gewährleistet. Auch bei der Weiterentwicklung setzt Campus2day voll auf ihre Zielgruppe: „Campus2day wird (...) für Studierende mit Ideen, Visionen und Engagement immer hervorragende Möglichkeiten bieten, konstruktiv mitzuarbeiten Campus2day ist und bleibt ein Partizipationsmodell - von und für Studenten.“ (in: Über campus2day)

Dem Angebot fehlt es jedoch an einer klaren Ausrichtung. Die Nähe zu Studenten allein (falls sie denn tatsächlich erreicht wird) kann das nicht ersetzen.

Kommunikationsstrategie 

Trendscouts?

Finanzierung

Bannerwerbung: 
Vermarkter ist Adforce , je Seite ein Vollformat-Banner (468x60)

Sponsoring: 
Präsentieren eines kompletten inhaltlichen Angebotes

Umsatzbeteiligung bei Auktionen und bei den Shoppartnern.

Historie

Feb 99 
Idee

Mrz 99 
Marktanalyse und Grobkonzept (Info-Angebot und Kommunikationsplattform)

Apr 99 
Stud. Mitarbeiter und Techniker werden eingestellt

Mai 99 
Das Info-Konzept wird erarbeitet

Jun 99 
Bundesweite Umfrage bei den Studenten mit positivem Feedback

Jul 99 
Beginn der Realisierung mit vielen stud. Mitarbeitern und Praktikanten, Namensfindung

Aug 99 
Teaser im Internet, die ersten Trendscouts und „Gründungsmitglieder“ beschaffen aktuelle Infos vor Ort

Sep 99 
positive Resonanz auf den Teaser von Studenten, pot. Partner werden angesprochen

Okt 99 
Systementwicklung

Nov 99 
Systementwicklung

Network Launch Party

4.2.3  4students

URL: http://www.4students.de 

Mission Statement & Claim

„Die führende Studenten-Community im deutschsprachigen Raum.“ (Nachricht über die Aktienemission bei TradeCross, www.yahoo.de, 27. April 2000.) 

„4students stellt Studenten eine kostenlose und interaktive Kommunikations- und Informationsplattform im Internet zur Verfügung. Zusätzlich finden Studenten auf ihre Bedürfnisse ausgerichtete Produkte und Vergünstigungen sowie hochschulspezifische Serviceleistungen.“ (Nachricht über die Aktienemission bei TradeCross, www.yahoo.de, 27. April 2000.)

Bekanntheit (via Zugriffszahlen)

Keine Visit- und Page-Impression-Zahlen verfügbar, dafür Mitgliederzahlen: 
ca. 15.000 Registrierte Mitglieder im April 2000

Das Angebot (Produktpolitik)

Das Angebot gliedert sich in 12 Ressorts: Auskunft, Computer & Internet, 4students Lokal (Infos über Studienorte), Finanzen, Freizeit & Spass, Jobs & Karriere, Kunst und Musik, Partnerschaft und Liebe, Politik und Gesellschaft, Reise, Sport, Studium. 

Für jeden dieser Bereiche gibt es eine Homepage mit aktuellen Informationen und einigen redaktionellen Beiträgen („Foyer“) und die interaktiven Bereiche Clubs, Foren und Links. Im Ressort Reise bietet der Partner travel24.com regelmäßig Reisen an. Foren und Links kann jeder einsehen, für Clubs muß man Bewohner der Community werden. Ebenso, wenn man eigene Foren, Clubs und Links anlegen möchte. 
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Clubs sind wie Foren, mit dem Unterschied, daß man sich als Mitglied bewerben muß und daß jedes Mitglied die Selbstdarstellung („Visitenkarte“) der anderen Club-Mitglieder sehen kann. Es gibt auch private Clubs. Links kann jeder Bewohner der Community vorschlagen. Die Links werden von den anderen Mitgliedern bewertet, wobei die Links mit der besten Bewertung an erster Stelle angezeigt werden. Bevor von Mitgliedern vorgeschlagene Links veröffentlicht werden, gehen sie durch eine Qualitätskontrolle bei 4Students.

Mitglieder erhalten bei der Anmeldung einen E-Mail Account und können sich ein Profil einrichten. Wie heute in vielen Internet-Communities üblich, gibt es auch ein System, das aktive Mitglieder belohnt: Für jeden Beitrag gibt es Community-Credits („Steine“), ab einer gewissen Steinezahl winken Gewinne. 

Kommunikationsstrategie 

Die Aktienemission wurde für die Bekanntmachung von 4Students genutzt: Jedes Mitglied konnte zu einem günstigeren Preis Aktien erwerben. 

Geplant ist, Präsenz vor Ort in den Universitätsstädten zu zeigen.

Finanzierung

Bannerwerbung: 
je Seite 1 Vollbanner (468x60) und ein Button (137*60)

Sponsoring:
 Präsentieren eines kompletten inhaltlichen Angebotes, auf Wunsch wird eine maßgeschneiderte Rubrik gestaltet. (Bsp.: Reisesuchmaschine)

Internetzugang: 
2,99 Pf / Min

4.2.4  Chancen.net

URL: http://www.chancen.net

Mission Statement & Claim

Der Online Service für den Fach- und Führungsnachwuchs

Bekanntheit (via Zugriffszahlen)

Visits und Page Impressions der Seite nicht bekannt.
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Das Angebot (Produktpolitik)

Rund ums Studium

· Finder

· Campus Aktuell

· Ausland

· F.A.Z. Studienführer

· Studienplatzbörse

· Praktikumsbörse

· Finanzinfos

· Studieren in Deutschland

· Veranstaltungskalender

Job & Karriere

· F.A.Z. Stellenmarkt

· Arbeitsmarkt Europa

· Gehaltsinfos

· Job Profile

· Fit for the Job

· Beruf & Chance

· Arbeiten im Ausland

· F.A.Z. Publikationen

· Bewerberlexikon

Unternehmensgründung

· Gründung fast ohne Risiko

· Founders Day

· Business Planning

· Hochschul-Anzeiger Serie Existenzgründung

· Münchner Business Plan Wettbewerb

Hochschulanzeiger (Angebot der Printausgabe)
Subjektive Seitenbewertung:

Der Schwerpunkt liegt – wie es die Beschreibung schon erwähnt, in karriere-bezogenen Inhalten. Der Internetauftritt von Chancen.net spiegelt die Seriosität der Mutter FAZ wider. Der Seiten erscheinen auf den ersten Blick etwas spartanisch. Die den wenigen, aktuellen redaktionell Beiträge sind oftmals eng mit den Artikeln aus FAZ Ausgaben verknüpft. Auf den Seiten kann der Surfer gleich ein Abonnement der Zeitung oder das entsprechende FAZ-Buch zu dem bestimmten Thema bestellen. 

Auch bei den Praktikaangeboten wird auf die Inhalte des Hochschul-Anzeigers zurückgegriffen.

Beim tieferen Klicken durch das Angebot erkennt man den direkten Studiumsbezug der Inhalte, doch diese sind teilweise nur oberflächlich behandelt. Einzige interaktive Lichtpunkte sind der Bafög-Rechner und die Veranstaltungsdatenbank.

Fazit: Die Seite hätte mit dem Hintergrund der FAZ eine gute Chance, DIE Karriereanlaufstelle im Internet zu werden. Doch das derzeitige Angebot ist eher enttäuschend und man hat den Eindruck, mit dem Kauf der FAZ-Produkte den kompletten Inhalt und vor allem die bessere „Navigation“ zu erhalten. 

Kommunikationsstrategie 

Hinweise auf die Site in der FAZ und dem Hochschul-Anzeiger

Finanzierung

· Bannerwerbung: 1 großer Banner in der Kopfzeile, 2 kleine Banner, Ø TKP DM 40,- 

· Audio-Banner bei vorhandenem Jingle: 1.500 DM, bei Sound-Neuentwicklung: 
DM 1.500 

· FAZ Stellenmarkt 134.410 Page Impressions im Dez. 1999 

· Onlinestellenanzeigen für 1 Monat zwischen DM 400,- und 800,-

· Sponsoringmöglichkeiten, individuell entwickelt, werden angeboten. 

· Kreativagentur + Vermarkter: aperto, Berlin


Historie

Chancen.Net ist der Online-Service für Fach- und Führungskräfte der Verlagsgruppe F.A.Z. Der Service wurde 1996 online gestellt und zu Beginn diesen Jahres komplett überarbeitet: Neben einer neuen Gestaltung und einer Neustrukturierung wurden auch inhaltliche Neuerungen vorgenommen: u. a. gibt es jetzt die wichtigsten Artikel aus dem Hochschul-Anzeiger Online, der Bereich "Unternehmensgründung" wurde ausgebaut, Informationen rund um das Auslandsstudium durch Online-Englisch-Sprachkurse ergänzt. Seit Mai gibt es den Chancen.Net-Finder, das Online-Branchenbuch für Studenten. Hier können zunächst Informationen zu Hoch- und Fachschulen samt detaillierter Wegbeschreibung abgerufen werden. Geplant ist, den Chancen.net-Finder in den nächsten Monaten zu einem vollständigen Online-Branchenbuch auszubauen, in dem die für Studenten wichtigsten Adressen (Kinos, Copyshops, Büchereien etc.) recherchiert und geortet werden. Chancen.net ist neben dem F.A.Z.-Hochschul-Anzeiger ein wichtiger Bestandteil des F.A.Z.-Bewerberservices. Es wendet sich an Studenten, Young Professionals und High Potentials. (Quelle: Andrea Bürger, Marketingabt. FAZ)

4.2.5  Grin – global research & information network

URL: http://www.grin.de
Mission Statement & Claim

GRIN – das Netzwerk für Information und Austausch rund um Studium, Ausbildung und Leben.

Bekanntheit 

IVW 3/2000: 338.009 Page Impressions

Kooperationspartner: Hausarbeiten.de

Ca. 2000 Mitglieder
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Das Angebot (Produktpolitik)

Redaktionelles
Interaktives

Information

· Studium

· Job

· Life

· Money

Intern

· Grinnies online

· Über uns

· Feedback

· Anleitung


Toplist

Buch- u. CD-Empfehlungen

Praktikaangebote

Suchmaschine (SuperSearch)

Auktion
Research
· Hausarbeiten (4423 Einträge aus ca. 
50 Fachbereichen)

· Discussion (InfoBeiträge 284, InfoLinks 310)

Network

· Fun.Chat

· Fun.Foren (Einträge 6504)

· GRIN.Pulse (Online-Magazin: Erfahrungen, LebensWerte, Reisen, Geschichten,

· Gedichte)

· GRIN.Information (Tipps, Ideen, Checklisten

· und Erfahrungsberichte)
Kostenlose Mitgliedschaft 

· MyProfil

· Friends

· FreeMail (DeinName@grin.de)

· Postcards

Subjektive Seitenbewertung:

Grin erfüllt die „Studentenportal“-Kriterien. Die Themenauswahl ist breit gefächert und ein fast durchgängiger Studiumsbezug der Inhalte ist zu erkennen, also eine „richtige“ Studentenportalseite.

Es werden wenige eigene Inhalte angeboten. Die Seite verweist dafür auf viele andere Angebote. Negativ fällt dabei auf, daß man häufig klicken muß, um ans Ziel zu gelangen.

Der Name “Grin”, Abkürzung für „global research & information network“, ist fast schon ein k.o.-Kriterium. Ein studiums-/unibezug ist nicht direkt zu erkennen. Der Hauptanreiz des Angebotes ist das Hausarbeitenarchiv, wobei Recherchetreibende gleich direkt zu Hausarbeiten.de surfen. 

Das Hauptkapital der Seite ist das Wissen der Mitglieder. Die vielen sonstigen Services (Email, Postkarten etc.) und das Punktesystem sind clevere Kundenbindungslösungen, sofern die Betreiber auch weiterhin interessante Eintauschmöglichkeiten für die Punkte anbieten können. Die Idee einer „Wissenscommunity“ ist gut, doch werden bis jetzt die Potentiale der Mitglieder nicht gut eingebunden. Des weiteren stellt sich die Frage, wie die Betreiber mit einem solchen Angebot Geld verdienen möchten.

Kommunikationsstrategie 

Enge Kooperation mit Hausarbeiten.de (Banner auf Eingangsseite von Ha.de, Grin stellt Diskussion, Chat und FunForen).


Anreizsysteme: 

· Monatssieger 50 DM - Amazon.de Einkaufgutschein (wer am aktivsten mitwirkt erzielt die meisten Punkte)

· Platz 2 - 10 - 10 DM - Amazon.de Einkaufgutschein.

· Pro eingesandte Hausarbeit 10  DM-Einkaufsgutschein solange der Vorrat reicht (350 St.)

Punktesystem

Allgemein:

· Mitglied werden: 
99

· 1 Minute online sein: 
1

· Punktabzug für einen Tag 
nicht online sein: 
10

· Ein Freund von jemandem 
zu werden: 
50

· Punktabzug, von einer 
Freundesliste gelöscht 
zu werden: 
50

· Eigener Linktipp: 
25

· Bewertung eines Beitrags: 
5

Chat:

· Pro Chatminute: 
2

· Abzug, wenn man gekickt wird: 
250


Discussion / Fun.Foren:

· Für einen neuen 
Diskussionsbeitrag: 
100

· Für eine Antwort auf einen 
Beitrag: 
150

Mail:

· Für eine verschickte Mail: 
5

Postcards:

· Für eine verschickte Postkarte: 
75

Gästebuch:

· Für einen Gästebucheintrag: 
25

Hausarbeiten-Bereich:

· Hausarbeitenupload: 
750

Information/Network-Bereich:

· Eigener Beitrag: 
500

· LebensWert: 
250

Finanzierung

· 1 Vollformatbanner (468x60) in der Kopfleiste, Bannerwerbung und Sponsoring wird angeboten, Vermarkter: AdLink

· Kooperationen mit amazon (Bücher, CDs), Allmaxx

Historie

Seit ca. 4 Monaten online, derzeit 6 Mitarbeiter

4.2.6  Hausarbeiten.de

URL: http://www.hausarbeiten.de
Mission Statement & Claim

„Das Wissensarchiv im Internet“

Anbieter: 
zeros + ones, München


Zusammensetzung des Angebots:
www.hausarbeiten.de, www.hausarbeiten24.de, w3.hausarbeiten.de, hausarbeiten.de, www.grin.de  
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Bekanntheit (via Zugriffszahlen)

IVW 3/2000: 529.903 Visits

1.931.680 Page Impressions

Das Angebot (Produktpolitik)

Redaktionelles
Interaktives

Home

· Start

Hausarbeiten

· Suchen

· Mitmachen

· Anleitung

· Buchtipps

· Suchnapping1)
News 
(Koop mit AFP Agence France-Presse GmbH)

· Topthemen

· Bildung

Services

· Hochschulliste

· Wörterbuch 
(Koop mit http://dict.leo.org/)

Info

· Hilfe

· Impressum

· Presseberichte

· Readme

· Email
Archiv (4423 Einträge aus 65 Fachbereichen)

Kommunikation

· Diskussion(Koop mit GRIN.de)

· Chat(Koop mit GRIN.de)

· Fun-Foren(Koop mit GRIN.de)

· Weitersagen 

· Fax/SMS (Koop mit Telda.net)

Services

· Kleinanzeigen 
(Koop mit http://www.oneworld.de)



1) Hinter Suchnapping verbirgt sich das Angebot einen vorgegebenen Quelletext auf die eigene Homepage zu kopieren, schon ist man mit in das Verzeichnis von Hausarbeiten.de eingebunden.

Subjektive Bewertung

Hausarbeiten.de ist „die“ bekannte und beliebte Recherecheseite bei Schülern und Studenten. Es ist allerdings mehr eine abgeschlossene Wissensdatenbank als eine Portalseite. Die Funktionen übernehmen in erster Linie die fachspezifischen Seiten (http://www.imafdi.de) im Web, welche auf viele andere Webseiten der entsprechenden Themenauswahl hinweisen. Eine Kombination beider Stränge (Wissensdatenbank und Linkseite) wie es GRIN ist, wäre eine interessante Portallösung für Studenten.

Kommunikationsstrategie 
In der Startphase wurde die Homepage mit E-Mails an alle Bekannten, in Newsgroups, Suchmaschinen und Unis bekannt gemacht.

Aktuell kann der Surfer von Hausarbeiten.de das Angebot auf der Seite per Mail weiterempfehlen. Nach der Versendung, wird man sofort angehalten weitere Empfehlungen zu mailen. Der Empfänger erhält die Empfehlungsmail mit Banner und Link auf die Ha.de Seite.

Finanzierung

· Bannerwerbung: je Seite 2 Banner , 1 x für KoopPartner GRIN und 1 x Vollformatbanner (468x60) zum Preis DM 60,-- (Vermarkter: AdLink)

· Kooperation mit Amazon, bei der Suchoption wird auch auf einer Literatursuche bei Amazon verwiesen. Des weiteren wird der Bereich Buchtipps in Koop erstellt.

Historie

Im März 1998 als kleine studentische Wissensbörse mit fünf Hausarbeiten von Matthias Knoop, Patrick und Tanja Hammer gegründet. Das Wissensarchiv sprach sich schnell herum: Bereits nach drei Monaten wies die Datenbank 600 Texte auf. Momentan werden täglich 15 bis 20 Arbeiten zugeschickt,  500 Texte können aufgrund fehlender Manpower nicht bearbeitet werden. 

Für Dezember 1999 wurde mit 300.000 Besuchern und 1,5 Millionen Seitenabrufen gerechnet. Aktuell 3 Mitarbeiter.

Geplant: 

· Bewertungsmöglichkeiten durch die Community

· 10.000 Schüler- und Studentenarbeiten bis Ende 2000

· durch Studentenarbeiten und Werbeeinnahmen Gewinn erwirtschaften eine eigenfinanzierte Vollzeitstelle

4.2.7  dooyoo

URL: http://www.dooyoo.de
Mission Statement & Claim

Testberichte vom Verbraucher

Ein Verbraucherportal und eine verläßliche Orientierungshilfe für alle!
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Das Angebot (Produktpolitik)

Auf den Seiten von DooYoo.de gibt es für Studenten unter „CAMPUS“ einen eigenen Bereich. Zwei Community Manager koordinieren die derzeit noch sehr dürftigen, aber kommentierten Inhalte.

Es gibt 4 Kategorien mit : 

· Hochschulen, Inland (1857 Einträge) 

· Hochschulen, Ausland (40 Einträge) 

· Karriere (316 Einträge) 

· Uni Forum (110 Einträge) 

Des weiteren 4 von der Community kommentierte Highligts und 5 weitere Links auf Studentenseiten, welche auch als offizielle Partner von DooYoo auftreten.

Subjektive Seitenbewertung

DooYoo bezeichnet sich selbst als MeinungsPortal. Das Konzept von DooYoo ein Forum von Verbraucher für Verbraucher erscheint vielversprechend für Nachahmer. Der Bedarf an Informationen ist da und durch das entwickelte Prämiensystem mit Webmiles (http://www.webmiles.de) gibt es einen großen Motivationsfaktor diese Meinung auch in einer informativen Form ins Web zu stellen. Gewinnmöglichkeiten sind neben Bannerverkauf die Bezahlung von Vermittlungsgebühren. Die Bewertungsstrategie vermittelt das Gefühl, qualitativ hochwertige Tipps zu geben.

Kommunikationsstrategie 

DooYoo schaltet derzeit sehr provokante Werbespots (Handys, Cocktailbars, Tauchgebiete). Die Motive aus den Spots sind ebenfalls auf den geschalteten Anzeigen und vertreibt eCards zu finden. Der Schwerpunkt ihrer Onlinewerbung liegt auf Kooperationen.

Finanzierung

· Bannerwerbung: Fullsize Banner (468x60)

· Partnerschaften / Kooperationen

Historie
Das Berliner Unternehmen wurde im Oktober 1999 von Felix Frohn-Bernau, Boris Wasmuth, Carl-Marcus Rudert, René Kaute, Michael Kalkowski und Alexander Wit gegründet. Derzeit beschäftigt das Unternehmen 50 Mitarbeiter. 

Eigendarstellung:

dooyoo.de bringt kostenlose und unabhängige Testberichte für jedermann

dooyoo.de bringt Transparenz in die unübersichtliche Welt des E-Commerce

dooyoo.de baut das führende Meinungsportal in Europa auf

4.2.8  allmaxx 

URL: http://www.allmaxx.de

Mission Statement & Claim

„We know you think“

Der erste deutsche Online-Shop ausschließlich für Studenten. 

allmaxx.de bietet den Studenten die Möglichkeit, High-Tech-Equipment, Flugreisen, Medienangebote und vieles mehr zu Niedrigstpreisen zu erwerben.
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Das Angebot (Produktpolitik)

Produktkategorien

1. Medien 

2. Hardware

3. Kommunikation

4. Trendshop (Accessoires, Wohnungseinrichtungen, Geschenke, weitere Trendartikel)

“Picks of the week”: Besondere Wochenangebote der Woche für einen begrenzten Zeitraum. 

Produktpartner:

· Telekommunikation: Talkline 

· Medientitel: Spiegel, Focus, Süddeutsche Zeitung und Stern 

Im Angebotsbeispiele:

· Wetzer (Kreuzung zwischen Tretroller und Skateboard)

· Philips CDR 770 (CD- Recorder)

· Siemens Handy S25+ unicomdirekt D2-Fun Vertrag

Durch das Angebot stöbern kann jeder, doch zu reduzierten Studentenpreisen ordern können nur Mitglieder. Die Mitgliedschaft ist kostenlos und erfolgt über eine einfache Registrierung mit Vorlage einer aktuellen Studienbescheinigung, deren Gültigkeit regelmäßig überprüft wird. 

Ein Uni-Manager-Netzwerk ist nach den Angaben der Macher ein wesentlicher Eckpfeiler für den Erfolg von allmaxx.de. Durch die Strategie "Mit der Zielgruppe in die Zielgruppe" will allmaxx.de an allen deutschen Hochschulen mit eigenen Mitarbeitern präsent sein, um regionale Besonderheiten, spezielle Bedürfnisse und universitäre Veranstaltungen optimal erkennen und unterstützen zu können. 

Kundenbindung der Uni-Manager durch:

· effiziente Offline-Kommunikation 

· permanenten Kontakt mit den Studierenden 

· kontinuierliches Wachstum 

Angebot an die Uni-Manager: Praktikamöglichkeiten während des Studiums bei allmaxx.de oder in einem der Partnerunternehmen.

Jetzt-Zustand: 200 Mitarbeiter an über 50 deutschen Hochschulstandorten. 

Mittelfristig über 250 deutsche Hochschulen.

Subjektive Seitenbewertung

Allmaxx ist keine Portalseite sondern eine Shoppingmall für Studenten, die derzeit noch nicht einmal zwanzig Produkte umfaßt.

Derzeit dürften Studenten, die Interesse an einem bestimmten Produkt haben, eher auf Seiten des jeweils bekanntesten Händlers oder auf Preisvergleichseiten im Netz gehen.

Ein weiteres Minus ist daß durch das Fehlen von redaktionellen Inhalten und keine Interaktion mit den „Kunden“ keine Kundenbindung aufgebaut wird und kein „Shoppingerlebnis“ entsteht. Neben den allgemeinen Herstellerinformationen wird einzig und allein der Preisvorteil kommuniziert.

Kommunikationsstrategie 

Kooperationen

Hausarbeiten.de: Kooperation mittels Gewinnspiel, Auslobung des Gewinnspiels mit Banner auf der Eingangsseite.

Grin: Erwähnung + Banner auf der Eingangsseite als „Allmaxx.de - Preiswertes Shopping für Studenten“

Präsenz in den Unis vor Ort.

Historie

Der 23-jährigen Florian Schultz gründete das Start-Up Unternehmen Uni-Shop Communications deren Focus es ist, einen Überblick über interessante Vergünstigungen zu geben. Auf dieser Plattform wird allmaxx.de betrieben. 

Ziel des Unternehmens ist, als Schnittstelle zwischen Anbietern und  Hochschülern den 1,8 Millionen in Deutschland immatrikulierten Studenten größtmögliche – geldwerte (bis zu 30% unter dem handelsüblichen Verkaufspreis) – Vorteile durch exklusive Partnerschaften mit Produkt- und Dienstleistungsunternehmen zu bieten. 

4.2.9  Studieren.de

URL: http://www.sudieren.de

Mission Statement

Leitfaden unseres Projektes ist im World Wide Web eine zentrale Anlaufstelle für Studenten, Studienanfänger und Interessierte anzubieten. 

Bekanntheit (via Zugriffszahlen)
Über 200.000 Pageviews pro Monat
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Das Angebot (Produktpolitik)

Redaktionelles
Interaktives

- Suchmaschine

Unis, Hochschulen mit Kontaktadressen und Infos zu Abschlüssen und Studiengängen

Fachbereiche / alphabetische Liste

internationale Studiengänge

Fernstudiengänge

Berufsakademien

- Informationen und Kontaktadressen

BaföG

Förderung von Auslandsstudien


sonstige Förderungsmöglichkeiten
- Stellenangebote (kostenlos, auch für 
Inserenten), (Gesamtanzahl 57, auch alte)


Jobs


Praktika

Trainee-Programme


Festanstellungen

- Terminkalender


Informationsveranstaltungen (7)


Tag der offenen Tür (5)


Parties (3)


sonstige (4)

- Links


Diplomarbeiten

Hausarbeiten


Studienspezifische Infos (dünn):
Medizin


Wirtschaftsrecht


Geschichte

Sudienplatztausch

Stellenangebote / Praktika

2. Hand Bücher

Immobilien

Versicherungen

Auktionen

Kommunikationsstrategie
· Besprechung der Site in Computermagazinen, wie c’t und PC Magazin (Rubrik: Top Sites bzw. webTip)

· Cool Spot-Award von web.de

„Unsere Internet Adresse ist eine Kombination aus einem einprägsamen Namen und einem der wichtigsten Suchbegriffe im World Wide Web.“ (studieren.de Homepage)

Finanzierung

Bannerwerbung:
je Seite 1-3 Banner; Preis (für 468*60): 70,-- / TKP

Sponsoring:
- Vorstellung moderner, zukunftsorientierter bzw. ausgefallener, selterner Studiengänge (content & sponsoring by Westerwelle & Partner GmbH)
- Die Rubrik „Suchmaschine“ ist im Ratgeber „Beruf“ von eVita integriert, ein 24-Stunden-Marktplatz der Deutschen Post und kooperiert mit eBay Campus

4.2.10  Studis-online

URL: http://www.studis-online.de 

Mission Statement
„Studis online ist die alternative Informationsplattform rund ums Studium und darüber hinaus. Warum ‘alternativ’?“ ... „weil wir unabhängige Informationen für Euch bereitstellen wollen.“

(Studis online Homepage)

„...Informationen im Internet sollten weitestgehend frei zugänglich sein, daher präsentieren wir keine Links auf Webseiten, deren Inhalte nur ‘registrierten NutzernInnen’ zugänglich ist.“

(Studis online Homepage)
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Bekanntheit (via Zugriffszahlen)
März 2000: ca. 6.000 Visits (lt. eigenen Angaben), an die Datenbank mit Hochschulen und Studienfächern wurden etwa 7.000 Anfragen gestellt

Das Angebot (Produktpolitik)

Redaktionelles

- aktuelle Nachrichten zu allen Themenbereichen rund um die Uni

- Newsletter

- BAföG-Rechner (Informationen und Anspruch direkt berechnen unter eigener Domain)

- Datenbank / Hochschullexikon (Hilfe und Einstiegspunkt zu über 270 Begriffserläuterungen)

- Studieren (Rubrik-Übersicht)


Studienplatztausch (Linkliste)


Referate und Hausarbeiten (Linkliste)


Praktikums-Börse (Linkliste)


Bibliotheks-Kataklog (Linkliste)


(studentische) Initiativen (Information und Linkliste)


(Hochschul-) Politik (Information und Linkliste)


Karriere (Linkliste)


Jobbörsen (Linkliste)


Existenzgründung (Linkliste)


Termine (Info)

- Erstsemester (div. Informationen sowie Datenbank mit Hochschulen und Studienfächern)

- Freizeit (Rubrik-Übersicht und Linkliste)


Chat


Kleinanzeigen


Gästebuch

Kommunikationsstrategie
Redaktionelle Erwähnungen und/oder Links bei T-Online, focus.de, youngnet.de und Besprechungen in diversen Printmedien. Eintragung in die großen Suchmaschinen, wie Altavista, Excite, Yahoo, web.de etc.. Verlinkung auf Hochschul-, AStA- und Fachschaftsseiten.

Kooperationen bestehen mit dooyoo.de (Bereich Campus), ebay.de/campus und dem redaktionellen Angebot zum Thema Bildung von T-Online. Weiterhin mit folgenden Webangeboten aus dem studentischen Bereich: Studentenpreise.de und zvs-opfer.de.

Aufforderung an die User „studis online“ Werbebanner bzw. auch Suchmaschinenfunktion auf ihren Sites zu integrieren.

Finanzierung

Bannerwerbung: 
Preis VB (für 468*60) 50,--/TKP auf redaktionellen Seiten; auf Skript-basierten Datenbanken und Linklisten 30,--/TKP

4.2.11  e-fellows

URL: http://www.e-fellows.net
Mission Statement & Claim


e-fellows der Adresse für Studium und Jobeinstieg.

Anbieter: 
Georg von Holzbrink Verlag, T-Online, McKinsey&Company Inc.
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Das Angebot (Produktpolitik)

Rezeption

· Newsletter 

· Infotour

· Initiatoren

· Hotlinks

Karriere

· Unternehmen

· Praktika

· Diplomarbeiten

· Berufseinstieg

· Bewerbung

· Bewerbungs-Guide

Stipendium

· Web-Office

· VIP-Chat

· Update

Recherche

· Zeitungen

· Zeitschriften

· Datenbanken

· Quality Search

Ausland

· Allgemeine Info

· Großbritannien

Studium

· Unistart

· Universitäten

· Wissenschftl. Arbeiten

· Stipendien

Campus

· e-fellows.news

· Find your Buddy

Subjektive Seitenbewertung:

Die Website von e-fellows ist sehr “karriere”-orientiert, die Recheremöglichkeiten sind gut, werden mit dem Stipendiat außergewöhnlich gut. Die Website ist in erster Linie ein Rekrutieriungswerkzeug der Anbieter und erfüllt nur begrenzt Portalfunktionen.

Kommunikationsstrategie 

1/1 Printanzeigen in Unimagazinen

Finanzierung

Eigenfinanzierung durch die Anbieter McKinsey, Telekom und Holzbrinck

4.2.11  Yoolia

URL: http://www.yoolia.de
Mission Statement und Claim
„Your Online Partner“

„Gesteuert durch dein persönliches Profil, stellt dir yoolia die besten Angebote des Web zusammen.“

„yoolia.com ist die verbraucher-orientierte Informations- und E-Commerce Plattform im Internet. Die Werbemöglichkeiten sind einzigartig. Als Mediaplaner erhalten Sie zum ersten Mal Zugriff auf die persönlichen Interessen, die demographischen Daten und das Online-Nutzungsverhalten der User.“
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Kommunikationsstrategie

Die yoolia ag investiert in diesem Jahr ein Budget in Höhe von 20 Mio DM in die Werbe- und PR-Aktivitäten. Spots mit einem Koksenden Hund und einer Frau mit Vibrator.

Angebot

„Yoolia bietet seinen Usern ein sicheres Umfeld zum anonym surfen im Internet und eine anspruchsvolle Auswahl von vorselektierten Links, die sich nach dem Interessenprofil des Users ausrichtet. Das yoolia Team sorgt täglich für einen weiteren Ausbau der Informations- und Angebotsquellen entsprechend den Vorschlägen und Anregungen unserer User. Bei jeder Nutzung des Internet über die yoolia-Plattform werden Bewegungsspuren unserer User gesammelt, um anonymisierte Nutzerprofile anzulegen. Der User profitiert von einem laufend aktualisierten Angebot von Waren und Dienstleistungen, das auf seine individuellen Interessen und Vorlieben in übersichtlicher Form zugeschnitten ist. (...)

Yoolia bietet seinen Usern darüberhinaus ein sicheres Umfeld zum anonym mailen. Auf Wunsch erhalten alle yoolianer eine getarnte email-Adresse, die nach 48 Stunden spurlos verfällt. Auf diese Weise können yoolianer bei Anfragen an kommerzielle Anbieter unerkannt bleiben und sich vor dem unkontrollierten Weiterverkauf ihrer Adressdaten schützen. 

Yoolia bietet seinen Usern die Möglichkeit sicher zu shoppen, da ihm nur solche Angebote vorgestellt werden, die qualitativ empfehlenswert sind und die sicherheitstechnischen Anforderungen von yoolia in Bezug auf Datenschutz und Datensicherheit erfüllen. Für die Community hat yoolia ein Café und themenbezogene Chat-Rooms eingerichtet, indem sich alle yoolianer auf einem sicheren Kommunikationkanal unterhalten und austauschen können.“ (Yoolia: Allgemeine Nutzungsbedingungen, 2000)
Yoolia kann man nur nutzen, wenn man sich anmeldet. Dazu gibt man eine Reihe persönlicher Daten an und erstellt sich ein Interessensprofil. Fortan ist Yoolia eine personalisiertes Internet-Verzeichnis und eine Suchmaschine. Jedes Mitglied kann Links vorschlagen und bewerten. Als Belohnung dafür (und für andere Aktionen) gibt es Webmiles, die man in Prämien oder in Bargeld eintauschen kann. Für einen Link gibt es beispielsweise 50 Meilen, 1000 Meilen sind 1 DM wert.

Wählt man einen Link aus, erscheint zunächst eine Seite mit Meinungen anderer Mitglieder über diese Seite. Hier kann man seine eigene Meinung dazutun, oder zu der gewählten Seite hinsurfen. Dabei kann man wählen, ob man anonym hinsurfen oder nicht. Yoolia klinkt sich in die Aktivitäten ein (was an den Links sichtbar wird) und beobachtet das Nutzungsverhalten. Auf diesem Weg entsteht mit der Zeit ein sehr detailiertes Profil des Anwenders, das je nach Nutzung des Internet auch personenbezogen sein kann. Nach eigenen Angaben bleibt die Anonymität jedoch gewahrt: „Yoolia erhebt, verarbeitet und nutzt die von ihren Usern bezogenen Daten zu dem ausschlie§lichen Zweck anonymisierte Nutzerprofile zu generieren.“ (Yoolia: Allgemeine Nutzungsbedingungen, 2000) Yoolia benutzt die Profile, um über zielgerichtetere Werbung höhere Werbeeinnahmen zu erzielen und um auf eine größere Akzeptanz bei den Umworbenen zu stoßen.

Es gibt zahlreiche Kategorien, jedoch noch nicht sehr viele Links. Das wird besonders bei der Suchfunktion deutlich: Für den Begriff „Studieren“ erhält man beispielsweise nur drei Suchergebnisse.

Finanzierung
Yoolia ist werbefinanziert. Dabei erzielt es überdurchschnittliche Einnahmen je Kontakt. Gründe dafür sind: 

· Alle Werbeeinblendungen sind profilgesteuert

· Exclusivität: max. 1 Banner pro Seite (keine Konkurrenz mit anderen Anzeigenkunden)

· Anzeigen sind immer im direkt sichtbaren Bereich.

· Interessen und Online-Verhalten der User (Shopping Vergangenheit) ist bekannt

Preise

Werbeform
Format
Preis

Banner
468 x 60
TKP 90 DM

Textlink
40 Anschläge
3,50 DM / Klick

Fragen
80 Anschläge
3 DM / Antwort

Historie und Unternehmen
yoolia ag
Mariannestr. 31 - 32
D - 10999 Berlin

Telefon : + 49 / 30 / 611 032 22
Telefax : + 49 / 30 / 611 032 33

Die yoolia ag wurde im November 1999 von Andreas Hoffmann und Arnd Schwierholz gegründet. 
Das Berliner Start-up ist Betreiber des Online-Services yoolia, der sich mit der Generierung und Vermarktung von anonymisierten Nutzerprofilen im Internet beschäftigt. Ziel der yoolia ag ist die Etablierung der Marke yoolia.com als Infomediär, einem in Deutschland noch unbekannten Konzept des Information-Brokerage zwischen Internetnutzern und werbetreibenden unternehmen. Die yoolia ag investiert in diesem Jahr ein Budget in Höhe von 20 Mio DM in die Werbe- und PR-Aktivitäten. Der erwartete Umsatz für 2000 beträgt 1,5 Mio DM. Bis zum Ende des Jahres sollen 150.000 Nutzer gewonnen werden. Angestrebt ist außerdem eine Expansion nach England, Frankreich und Spanien.
Insgesamt beschäftigt das Unternehmen 25 Mitarbeiter und wird in Kürze auf etwa 35 Mitarbeiter wachsen.

5.  Positionierung

Die untersuchten Studentenportale positionieren sich vor allem im beruflichen und studienrelevanten Bereich. Das gilt sowohl für die redaktionellen Angebote, als auch für die meisten community-erstellten Angebote. Die einzige Ausnahme bildet die Plattform 4students: Hier sorgt die Community für die Bewegung in Richtung Fun. Obwohl die meisten 14-29jährigen User zum Vergnügen im Internet surfen, wird dieser Aspekt von den meisten Studentenportalen zu wenig beachtet.
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6.  Empfehlung

Wir empfehlen den Schwerpunkt ganz klar auf Spaß- und Freizeit im Internet zu legen. Der Bereich „Fun“ ist im Positionierungskreuz noch unbesetzt und bietet ein großes Potential. 

Für eCommerce steht den Studenten nur wenig Geld zur Verfügung. Aus diesem Grund empfehlen wir, den Schwerpunkt der Finanzierung auf Werbung und Sponsoring zu legen. Die Vermittlung von studentischen Nebenjobs könnte ein weiteres interessantes Erlöspotential darstellen. Auch der Recruitingaspekt ist vielversprechend, allerdings gibt hier bereits eine große Konkurrenz.

Bei der Untersuchung der Angebote fiel uns negativ auf, daß einige Angebote zu stark an den Interessen der Sponsoren und Werbetreibenden orientiert sind. Um die Glaubwürdigkeit eines Portals nicht zu gefährden, empfehlen wir, die Inhalte vor allem mit Blick auf die Zielgruppe zu entwickeln.

Eine für die Focus-Group interessante Fragestellung ist:

· Was ist für Studenten „Surfen zum Vergnügen“?

Das wars.

PS:

Interessante Jobangebote werden wohlwollend begutachtet.
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